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Globalne ustugi z zakresu komunikaciji zintegrowanej Globalny dostep do ustug zarzadzanych




OFERTA FIRMY DAMOVO

DAMOVO

GLOBAL

SERVICES

Szerokie mozliwosci

Damovo ma ponad 40 lat doswiadczenia w
zakresie dostarczania i wspierania kompleksowych
technologii i srodowisk teleinformatycznych.

Globalna struktura cenowa

Zapewniamy jedna, globalng strukture cenowa dla
naszych ustug — co daje mozliwosc¢ zaoferowania
Twojemu klientowi konkurencyjnego,
miedzynarodowego modelu dostawy ustug.

Centralny punkt kontaktowy i zarzadzania

Dostarczamy ustugi pochodzace od réznych
sprzedawcow z catego Swiata. Wesprzemy
infrastrukture IT Twojego klienta i zapewnimy jeden
punkt kontaktowy i zarzadzania w catych globalnych
zasobach IT.

Globalne realizacja projektow

Damovo posiada bogate doswiadczenie w zakresie
realizacji kompleksowych projektow na skale
globalna. Nasze biuro globalnego zarzadzania okresla
odpowiednie procesy, metodologie i struktury
zarzadzania dla kazdego projektu, aby zapewnic
dostarczenie projektu na czas, w ramach ustalonego
budzetu i zgodnie z okreslonymi standardami.

Elastyczne umowy o gwarantowanym
poziomie ustug (SLA)

Nasz zakres elastycznych umow SLA zapewnia
spojne dziatanie na catym swiecie — zarowno w
gtownej siedzibie, jak i w matym, lokalnym biurze
w Azji. Dostosowujemy nasza oferte do klienta w
oparciu o jego indywidualne potrzeby.

Globalne centra wsparcia

Operacyjne centra wsparcia firmy zostaty

obsadzone wykwalifikowanymi i akredytowanymi
profesjonalistami z branzy IT, zwigzanymi z

réoznymi dziedzinami technologii, ktorzy sa bardzo
zaangazowani w dostarczanie wysokiej jakosci ustug.

DLACZEGO WARTO ZOSTAC PARTNEREM FIRMY DAMOVO?

Globalne doswiadczenie obejmujace ponad 120 krajow

Globalny dostep do ustug zarzadzanych w zakresie ustug gtosowych, wsparcia technicznego, obstugi klienta i przesytania danych
Fachowa wiedza techniczna uzyskana w firmach Cisco, Avaya, Microsoft i Mitel
Elastycznos¢ warunkéw handlowych

Udokumentowana umiejetnos¢ wspotpracy z globalnymi integratorami i wielonarodowymi przedsiebiorstwami.




